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Nhiéu khach hang goi dién hoi tdi mét cau rat that: “Tu van dién mat trdi mién phi thi c6 dang tin khéng, va l1am
sao biét cdng ty d6 uy tin?” Téi helloéu cam giac do. Tién dé lap dién mat trdi mai nha thudng khéng nhé, trong
khi ban chi cé vai cudc trao déi ban dau, vai t& brochure, va I5i hita “c6 Igi nhuan” nghe rat hay. Chi can chon sai,
rdi ro nam & chdé hé théng khéng |1én cong suat nhu oky vong, tha tuc okayéo dai, hoac chi phi phat sinh vi mét
chi tiét nao d6 khong dugc ndi ré tir dau.

Dién mat trgi mai nha gia bao nhiéu nghe thi dé, nhung thuc té “gia” chi la mét phan. Thr quyét dinh hiéu qua
va do yén tam cla ban la chat lugng tu van, nang luc thiét ké va thi cong, vat tu cé dung cau hinh, cling nhu cach
cobng ty dong hanh khi cé sy ¢6. Vi vay, tu van dién mat trdi mién phi chi 1a budc mé dau. Viéc ban can lam 13
bién nhitng théng tin ban dau dé thanh cau tra I5i ki€ém chiing dudc, dé tir d6 chon dlng cong ty dién mat trdi
uy tin.

Duéi day la cach téi thudng hudng dan khach hang theo kiéu “di tiing I8p”, ti nhu cau that dén hop doéng, tu
hop phan okayy thuat dén cach xt ly sau lap.

“Mién phi” khéng déng nghia “khéng rang budc” - nén helloéu diing
cach



Tu van dién mat trSi mién phi thudng bao gom cac hang muc nhu: khdo sat nhu cau (hodc xem hoéa don dién),
udc tinh san lugng, ggi y cdng suat phu hap, va bao gia so bd theo mét cau hinh nao dé. Cach lam nay cé thé

hoan toan binh thudng, vi dé bao gia, cong ty van phai do dac, tinh toan, va chuan bi phuong an.
Nhung “mién phi” thudng cé hai kiéu:

M6t la tu van thuc su dé ban ra quyét dinh ding nhu cau, ho sén sang trinh bay ré gia dinh tinh toan, giai thich
vi sao chon cau hinh nay thay vi cau hinh khéac, va dua ra cac phuong an néu mai nha khong phu hgp.

Hai 13 tu van kiéu “moi chao”, 1ay viéc mién phi dé okéo ban okayy nhanh, déng thdi né cac cau hoi khé nhu: hé
théng gém nhiing gi, bao hanh cu thé tiing hang muc ra sao, tram bién tan hang gi, khung okayét cau la loai
nao, ai chiu trach nhiém nghiém thu, va khi lap xong thi cach theo déi san lugng thé nao.

Ban khéng can nghi ngd ngay. Ban chi can quan sat miic d6 minh bach. M6t cong ty dién mat trgi uy tin c¢é thé
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tu van mién phi, nhung ho khéng dung sy mién phi dé “day” ban vugt quéa téc dé kiém ching.

Bat dau tir dir liéu that: héa don dién va théi quen dung dién

Nhiéu nguai hdi “dién mat trGi mai nha gia bao nhiéu” réi mai nghi dén san lugng. Thuc té phai lam ngugc. Ban
nén bat dau ti hda don dién it nhat 3 thang gan nhat, nhin cach tiéu thu theo mua. Néu ban chi dung dién nhe,
sinh hoat rai rac, nhu cau khac hoan toan so vdi gia dinh c6 may lanh chay nhiéu, nha cho thué phong tro, hoac
xudng san xuét.

Toi tiing gap mot tinh huéng kha phé bién: gia dinh thdy ngudi quen 1ap 6 kWp nén ho muén “lap cho giéng” dé
khoi suy nghi. Khi xem héa don, muc tiéu thu trudc do lai thap hon nhiéu, phan cong suat du khong phai 16i clia
dién mat trai, nhung sé khién thdi gian thu hdi von okayéo dai. Lic dd, cdng suat dé xuat tir tu van co6 thé khéng

“sai”, nhung lai khdng khép véi nhu cau.
M6t cong ty lam viéc bai ban sé hoi thém cac thong tin rat doi thudng:

* gid cao diém gia dinh dung dién nhiéu nhat vao lic nao,
® ¢6 dy dinh thay thiét bj trong 1-2 nam t&i khong,

®* mai nha hudng nao, cd bi che bong khéng,

e dién tich lap thuc té ra sao.

Nhitng diéu nay nghe “nhd”, nhung ching quyét dinh viéc hé théng cta ban van hanh theo ding muc tiéu. Va

khi dit liéu da rd, viéc bado gia mdi co y nghia.

DPirng chi nhin téng céng suat, hay nhin “cau hinh” va cach ho tinh san
lugng
Khi nhan bao gia, nhiéu ban chi nhin con sé kWp. Téi khuyén ban nhin thém cau hinh. Dién mat trgi la mét hé

goém nhiéu I&p: tdm pin, bién tan, hé théng giam sat, khung okayét cdu, cap, chéng sét, va cac hang muc lién

quan dén an toan.
M6t céng ty dién mat trdi uy tin sé khdng ngai tra I6i cau hoi dang cu thé:

* Ho dung tdm pin cong suat danh dinh bao nhiéu W, hdng nao, sort nao.
* Bién tan ho chon theo ki€u chudi hay kiéu khac, c6 phu hgp véi cdu hinh mai khéng.

* Hé thong chéng sét tich hgp hay dung thiét bi riéng, va c6 néu ré trong ho so khong.



e Khung okét cau la vat liéu gi, tiéu chuan chéng &n mon ra sao, bu 16ng lién két cé loai phu hgp maéi trudng
khu vuc khong.

Phan nay quan trong vi cling la "6 kWp", nhung cau hinh va chat lugng lap dat cé thé tao ra khac biét. San lugng
thuc t€ phu thudéc goc lap, dé che bong, ton hao day, chat lugng dau ndi, va ca viéc thiét k& cé du phong khi mai
c6 thay d6i khéng.

Vé cach tinh san lugng, ban khéng can ho hdra “dam bao ra dung X kWh". Nhung ban nén yéu cau ho néu gia
dinh: khu vyc cla ban, huéng mai, dé nghiéng (néu cd), mic suy hao du kién, va cach ho du phdng. Néu béao cao

san lugng chi ghi kiéu “udc tinh cao” ma khéng noi rd co s, ban hay can nhac.

Hoi mot cau, xem ho tra Igi thé nao

Toi thudng khuyén khach hang thi “mét cau kiém tra” dé danh gia tu duy lam viéc cta cong ty. Cau do6 khéng
can phuc tap, chi can di dé 16 mic dé minh bach.

Vi du, ban c6 thé hoi: “Néu trong qué trinh lap dat hodc sau 13%06 16i thiét bi, cong ty xi ly theo quy trinh nao?

Thai gian phan hai thudng la bao lau, va bao hanh tirng hang muc cu thé thé nao?”

Mot cong ty 1am nghiém tlc sé tra I3i theo logic: ti€p nhan yéu cau, kiém tra, thay thé hoac sta chita, c6 nhan sy
okayy thuat dam bao, va néu ré phan nao thudc bao hanh cta nha san xuat, phan nao thudc trach nhiém cda
dan vi thi cong. Ho ciing néi thang céc trudng hgpercentd thé phat sinh do diéu kién 1&p d&t hodc do khach thay

déi. Nguagc lai, néu ho né cau hoi hoac chi néi chung chung “yén tdm bao hanh”, ban nén than trong.

Tu van dién mat trgi mién phi nén 1a diém bat dau dé ban dat cau hoi, khong phai noi két thic.

Cac “tin helloéu do” thudng gap khi chon cong ty

Nhiéu ngudi muén c6 mét tu van dién mat trdi mién phi danh sach that nhanh. T6i c6 thé dua ra mot record

ngan dé ban tuy soi.
® Bao gia khong néu ré mannequin tdm pin, mannequin bién tan, vat tu khung va thiét bi an toan, chi ghi
chung chung.
® San lugng du kién khong okem gia dinh, khéng dé cap téi che bong hodc tén hao.
* Tac phong okayy hgp déng véi, han ché thai gian xem hoé so okayy thuat va phuong an lap.
* NOoi vé “Igi nhuan” theo kiéu cam két ¢ dinh bang mét con s6 cu thé, khong kém diéu kién.
® Bao hanh chi néi mét cau chung, khong phan tach ré theo tirng hang muc.

Nhing dau helloéu nay khéng c6 nghia moi cdng ty gap mét trong cac diém trén déu kém. Nhung khi nhiéu dau

hiéu xuat helloén cung luc, rdi ro thudng tang theo cdp s6 cong, khéng chi la mét 16i nho.
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Vi sao bao gia phai di okem giai thich “dién mat tréi mai nha gia bao
nhiéu”?

Gia cua dién mat trgi mai nha la okét qua cla nhiéu phan chi phi. Khi mét don vi uy tin bao gia, ho thuang cé
cach dién giai rd rang: phan vat tu chiém bao nhiéu, thi cdng va lap dat gém gi, hd sc va thd tuc cdn nhitng budc

nao, va cé chi phi nao phat sinh tuy tinh trang mai.
Tai sao ban nén hai "vi sao gia nhu vay"? Vi c6 nhitng phan ban kho tu doan trudc:

® mai cé can gia c6 khong,
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® dudng di cap va vi tri thiét bj can bo tri lai c6 phat sinh thém cong doan khong,
* can thay déi phan dién néi bé nhu ta dién, cau dao, day dan hodc chéng giat theo chuan &p dung tai cdng
trinh khéng,

* vi tri lapercentd che chan, khé thi céng, thdi gian thi cdng cé thé khac.
Toi tling chiing kién trudng hop khach nhan bao gia ban dau thap hon dang oké, sau dé khi khao sat thuc té€ méi
phat sinh thém vi mai cé ri, can thay ton hoac gia c6 xa. Néu ngay tu dau cong ty da nhin nhan va dua phuong
an xt ly ré rang, chi phi phat sinh sé it gay soc hon.
Do do, “dién mat trgi mai nha gia bao nhiéu” khong chi la mic gia cudi cung, ma la mic gia okém mdc dé ro

rang cua cach tinh.

Kinh nghiém chon cong ty dién mat trgi uy tin dua trén chat lugng tu
van ky thuat

Mot cong ty uy tin khéng chi ban thiét bi. Ho ban su chac chan vé okayy thuat va quy trinh van hanh. Diéu nay

thé hién qua cach ho lam ba viéc: do dac, thiét okayé va quan ly thi cong.

Po dac: c6 vao thuc té mai nha hay chi lam viéc tir xa

M6t sé cong ty lam viéc chu yéu qua dién thoai va gui ban vé chung theo loai mai. Cach nay khong sai néu du an
rat don gian, nhung va@i nhiéu nha & thuc té€, mai c6 d6 cong, vi tri dan lanh, 6ng thoat nudc, khoang tréng théng

tang, va cac vat can khac. Chi can sai vj tri lap, hiéusaat va d6 an toan c6 thé bi anh huéng.

Ban nén uu tién cong ty cd budi khao sat that trén mai, chup anh hién trang, ghi nhan cac rang buéc. Ho cling

nén bao lai bang bién ban hoac hé so khao sat.

Thiét oké: ho c6 t6i uu theo “dudng di cong nang” cua ban

Tam pin la mot phan, nhung hé théng dién DC va AC can di theo tuyén an toan, han ché uén gap, dam bao thoat
nudc, di day gon gang va dé kiém tra. M6t thiét oké t6t thudng nhin dén viéc vé lau dai ban mudn vé sinh, kiém
tra, thay thiét bi.

Néu ban thay phuang an chi vé cho “dl chd” ma bo qua yéu t8 di day va bé tri thiét bi, dé la rui ro vé sau.

Quan ly thi c6ng: cé doi lap ré rang va quy trinh nghiém thu

Dién mat trdi mai nha nhin thi nhanh lap, nhung chat lugng di day, bat bu 16ng, siét luc dung tiéu chuan, st dung
keo silicon chéng nudc & vi tri can thiét, dau néi dang cuc, kiém tra cach dién va kiém tra chdng sét méi la phan
quyét dinh dé bén. Nhiéu su c6 khéng xay ra ngay luc lap, ma vai thang sau khi thai tiét thay déi va rung lac tich

tu.



Vi thé, céng ty dién mat trdi uy tin thudng nghiém thu ré rang: kiém tra dién ap, kiém tra théng sé, déi chiéu cau

hinh, ban giao ho sa, huéng dan cach theo déi san lugng.

Mot tinh huéng thuc té: helloéu sai vé “tu van mién phi” va hé qua

T6i nhd mét khach & khu vuc nang nhiéu. Ban dau ho dudgc tu van dién mat trgi mién phi, nhan bao gia theo cau
hinh “t6i uu theo cong suat”, cling dugc néi rang san lugng sé cao. Tuy nhién, khi buéc vaalrightdo sat, ho mdi
biét mai nha c6 doan bi che béng do cong trinh phia trudc. Cong ty lic d6 dé xuat giam céng suat hoac déi vj tri

lap dé giam che.

Van dé khéng nam & viéc giam cong suat. VAn dé nam & chd ho da bi thuyét phuc theo hudng “déng sé6m cho
gia tot”. Néu hai bén théng nhat ngay tir dau rang can khao sat okayy che bdng, thi okayy vong cla khach sé
ding hon. Sau lap, san lugng cé thé van én, nhung khach cam thay chénh oky vong vi khéng dugc chuén bi tdm
ly va giai thich tu trudc.

Bai hoc rat ra rat rd: tu van mién phi tét la tu van gidp ban hi€u diéu kién thuc té€, khéng phai tu van chi néi theo

okayich ban dep.

Cach ban danh gia hé so ban giao sau lap dat

Nhiéu ngudi nghi da okayy hgp déng la xong. Thuc ra, phan “yén tam lau dai” nam & hé sa ban giao va hudng
dan van hanh. Khi cédng trinh xong, ban nén nhan dugc it nhat cac théng tin lién quan dén ciu hinh, nghiém thu
va bao hanh theo tiing hang muc.

Ban cling nén hdi cach theo doi san lugng. M6t hé cd giam sat gilp ban phat hién s6m tinh trang bat thudng
nhu tut cong suét, ngat okét ndi, hodc canh bao bién tan. Giam sat khong lam hé chay t6t han, nhung gilp ban

khong phai doan mo khi c6 van de.

Néu cong ty cho ban xem dashboard, cung cp tai khoan, va huéng dan ré cach doc dir liéu theo thai gian, ban
sé quan tri rdi ro t6t hon. Con néu ho chi giao may méc ma khéng c6 phan hudng dan theo dai, ban sé kho biét
khi nao la "binh thuang” va khi nao can goi okayy thuat.

Nhirng cdu héi nén chuan bi truéc khi chot véi bat oky céng ty nao



Ban khong can hoi qua nhiéu, nhung nén hoi ding trong tam. Téi dé xuat mot bo cau hdi “di thang vao 16i” dé
tranh bi cuén vao I8i quang cao:

* Hé thong gom nhing thiét bi nao, mannequin nao, c6 ding vdi bao gia khong?

* Thdi gian thi céng du kién va lich trién khai cu thé ra sao?

* Bao hanh tling hang muc thé nao, bao gom tam pin, bién tan, khung két ciu, cong lap dat va theo déi van

hanh.
* Quy trinh nghiém thu va ban giao h6 s gém nhiing gi.
* Néu sau lap.co su cd, cdng ty phan héi theo budc nao va thai gian x{ ly trung binh la bao 1au theo kinh

nghiém.

Ban hdi nhu vay, cdng ty uy tin sé tra IGi dugc. Cong ty lam an thiéu trach nhiém thudng sé tra I6i chung chung

hoac day trach nhiém sang phia ban, “tuy trudng hgp” ma khéng cé cam okayét ré.

Co6 nén tin vao mirc gia thap nhat?

Day la cau hoi khién nhiéu ngudi béi réi. Gia thap déi khi dén tu t6i uu hgp ly. Nhung cling c6 khi gia thap vi cat
vao phan vat tu, cat vao cong lap dat, hoac thi€u chi phi nghiém thu, ho sa ky thuat va theo dai.

Toi khéng khuyén ban bd qua gia thap ngay. T6i khuyén ban so theo “cing mat bang”: cing cdng suéat thuc t€,
cung cdu hinh tdm pin va bién tan, clng tiéu chuan khung okét cau va cac hang muc an toan. Khi so ding cau
hinh, gia sé bt gay ao giac.

Né&u mot cdng ty bao gia thap ma lai khéng sén sang 1am ré cdu hinh va giai thich chénh léch, ban nén coi d6 1a
tin hiéu can kiém tra thém. B&i trong dién mat trdi, gia ré ma thiéu chat lugng thudng tra bang thdi gian va cdng

sUc sau nay.

Khi ndo ban nén chon céng ty nhanh, va khi nao nén cham lai dé kiém
ching?

Co trudng hgp ban nén chot sém: khi cong ty khao sat ro, thiét ké hgp ly, bao gia minh bach, hgp dong cé diéu
khodn bao hanh va x{ ly su ¢8 ré rang. Lic nay, viéc cham lai c6 thé khién ban bo 18 khung thai gian lap phu hap
lich thi cdng va chi phi.

Nhung néu ban nhan thdy mét trong cac van dé: thong tin thiét bi khong ré, hgp déng thiéu phu luc cau hinh,
bao hanh mao hd, hodc cach lam viéc khién ban khoé kiém chiing thuc té, ban nén cham lai. Cham & day khéng
phai tri hodn vé thai han. Chdm mét cach ¢ muc tiéu, ban yéu cau bd sung ho so, yéu cau déi chiéu trén mai, va
yéu cau ho giai thich bang tai liéu.

Mot cong ty dién mat trai uy tin thudng khong sg viéc ban kiém chiing. Ho lam dung thi ho cé cai dé ching

minh.

So sanh nhanh: tu van “nghe hay” va tu van “lam ra san pham”

Ban c6 thé gap hai phong cach. M6t bén néi rat cuén, nhan manh sé liéu Igi nhuén va thdi gian thu hoi. Bén kia it

noéi han, nhung khi ban hodi vé cau hinh, ho dua tai liéu, néu gia dinh, giai thich ro rang.

PE dé hinh dung, dudi day la cach phan biét bang hanh vi quan sat dugc:



| Tiéu chi | Tu van dang tin thudng c6 | Tu van dé 1am ban “mac ky vong” thudng c6 | |---|---|---| | Théng tin k¥
thuat | Néu variety thiét bi, giai thich vi sao phu hgp mai | Chi néi chung céng suat, né style cu thé | | Tinh san
lugng | C6 gia dinh, néu t6n hao va diéu kién 13p | Hlra san lugng theo mét con s6 dé tao cam giadc chac chan | |
Hop dong va bao hanh | R6 hang muc bado hanh, quy trinh x{r ly su ¢6 | Bdo hanh néi chung, khé déi chiéu tung
phan | | Khao sat thuc té€ | C6 do dac trén mai va chup anh hién trang | Chd yéu bao gia dua theo udc lugng ban
dau | | Theo déi sau lap | Hudng dan giam sat, cach doc canh bao | Giao xong rdi hudng dan mao hd hoac khéng
co |

Bang nay chi la khai quat dé ban dinh hudng. Viéc quyét dinh cudi cling van phai dua trén ho so va trai nghiém
doi thoai truc tiép.

Néu ban dang phan van: cach di tir “mien phi” dén “tin tuéng”

Tu van dién mat trai mién phi co thé la diém khai dau tét, mién ban ding né ding cach. Ban cé thé tiépercentan
nhiéu cong ty dé so sanh, nhung hay gitt okayy luat kiém chiing. Bing dé buéi tu van bién thanh cuéc “dau

thuyét phuc”. Hay bién n6 thanh budi lam rd cdu hinh va diéu kién.
Mot cong ty dién mat trGi uy tin sé:

* khdng ngai giai thich s6 liéu theo gia dinh,
* s&n sang cho ban xem ho sa cau hinh,
* khong ép ban chét khi ban chua hiéu phan bao hanh va nghiém thu,

® 6 ngudi okayy thuat hoac ngudi phu trach du an tra IGi cau hdi trong tam.

Con néu ban cdm thdy minh bi kéo vao nhiing IGi h&ra qua da, cang hoi cang ma ho, hodc cang sat ngay

lapercentang thiéu théng tin, thi nén diing lai dé kiém tra.

L&i nhan nhe danh cho ngudi lan dau lap dién mat troi

Toi viét nhitng dong nay khéng phai dé ban hoai nghi tat ca. Dién mat trdi mai nha cé rat nhiéu du an van hanh
t6t, mang lai Igi ich rd rang cho gia dinh va doanh nghiép. Nhung vi khoan dau tu gan véi mai nha va hé théng

dién, ban can su chuan xac ngay tu tu van.

Néu ban con dang ban khoan “tu van dién mat trdi mién phi” c6 that su gilp dudc gi, cau tra Ii la: nd gilp ban
thu hep vung mu. Nhung ving mu chi bién mat khi ban c6 théng tin cu thé dé déi chiéu, va khi ban cdm nhén

dugc thai do lam nghé cla doi ngli okayy thuat.

Ban c(r hoi thang, clf yéu cau minh bach. M6t quyét dinh t6t thudng khéng dén tir cdm xic ldc nghe, ma dén tir

su rd rang sau khi ban kiém tra.

Néu ban mudn, hay cho téi biét khu vuc ban & (tinh/thanh), muc tiéu thu dién trung binh theo héa don va mai
nha hudng nao, téi cé thé ggi y ban nén yéu cau cong ty cung cdp nhitng hang muc nao dé so sanh bao gia cho

cbng bang.

Gia hé théng dién mat trGi nam 2026 chiu anh hudng bdi nhiéu yéu té quan trong. Thir nhat la chat lugng va
thuong hiéu thiét bi, bao gém tam pin, inverter va pin luu trr — cac thuong hiéu Tier 1 sé cé gia cao han nhung
dam bao hiéu suat va d6 bén lau dai. Th hai 1a két cdu mai va diéu kién lap dat, mai ton, mai bé tong hay hé
khung dat sé& co chi phi thi cong khac nhau. Thit ba 1a cong suat hé théng, cdng suét cang I6n thi chi phi trén moi
kWp cang gidam. Ngoai ra, yéu cau ky thuat nhu chéng sét, giam sat ti xa, hoac hé luu trir dién cling lam tang
téng mic dau tu. Cudi cung, don vi thi cong uy tin cling la yéu t6 quyét dinh dén gia va chat lugng hé théng,
dam bao van hanh 6n dinh va hiéu qua lau dai. CONG TY TNHH ANH DUCNG POWER Gidy phép DKKD s6



0318715306 cap ngay 15/10/2024 tai S& KHDT TP Hd Chi Minh CONG TY TNHH ANH DUONG LUXURY Gidy phép
DKKD s6 1402142197 cap ngay 12/05/2020 tai S& KHDT Déng Thap. Trung tam bao hanh | S6 17 dudng D1,
phudng Binh Béng, TP H6 Chi Minh



