Przyjezdzajac do Anglii, wielu Polakéw zastanawia sie, na ile mogg liczy¢ na pomoc apteki w sytuacji problemow
zdrowotnych, zwitaszcza tych drobnych, takich jak typowe infekcje. Czesto pojawia sie pytanie: czy apteka moze
zastgpi¢ wizyte u lekarza rodzinnego (GP) i wystawic leki bez koniecznosci rejestrowania sie u GP lub oczekiwania
na wizyte? W tym artykule wyjasnie, jak dziata system NHS w Anglii, czym jest model “gatekeeper”, jak wyglada

proces rejestragji u GP, kiedy i jak apteka moze poméc oraz jak sprawdzaé lekarzy i specjalistow w oficjalnych

rejestrach.

Rejestracja u GP - pierwszy krok w opiece zdrowotnej w UK

Najwazniejszym elementem NHS jest General Practitioner (GP), czyli lekarz pierwszego kontaktu. Rejestracja u

GP to absolutna podstawa, jesli chcesz korzysta¢ z NHS na terenie Anglii. Oto dlaczego:
* GP jest gatewaym do calego systemu NHS: jesli potrzebujesz wizyty u specjalisty, skierowania na badania
czy recepty na leki (zwtaszcza na powazniejsze), wszystko to zaczyna sie od wizyty u GP.

* Rejestracja jest stosunkowo prosta i nie wymaga statego adresu; wystarczy podac biezagcy adres

korespondencyjny, a wiele praktyk posiada formularze online.

* Rejestrujac sie, zyskujesz prawo do kontaktu z innymi ustugami NHS, takimi jak pielegniarki,

potozne czy programy profilaktyczne.

Jak sie zarejestrowac?

1. Znajdz lokalna praktyke GP na stronie NHS: https://www.nhs.uk/service-search/find-a-gp

2. Skontaktuj sie z praktyka osobiscie lub telefonicznie — zapytaj o mozliwos¢ rejestracji i procedure.

3. Wypetnij formularze rejestracyjne (m.in. GMS1), podajac dane osobowe i adres.

4. Po rejestracji umow sie na pierwszg konsultacje, aby omowié swoje potrzeby zdrowotne i ustali¢ profilaktyke.

Przypomnienie: nawet jesli zamierzasz korzystac z apteki lub NHS 111 jako ,pierwszego kontaktu”, rejestracja u GP

jest kluczowa na dtuzsza mete.

Model ,,gatekeeper” — co to oznacza w praktyce?



NHS w Anglii funkcjonuje na zasadzie modelu ,gatekeeper”, czyli lekarz rodzinny (GP) jest brama do innych ustug.

Oznacza to, ze:

* Do specjalistoéw i na bardziej zaawansowane badania i terapie nie trafisz “bezposrednio” — zwykle potrzebne

jest skierowanie od GP.

® GP ocenia stan twojego zdrowia i decyduje, jaka Sciezka leczenia jest najlepsza — np. samodzielne leczenie,
wizyta u specjalisty, wizyty w szpitalu itp.

¢ Dzieki temu systemowi ogranicza sie nattok wizyt w szpitalach i specjalistycznych klinikach.

Dla pacjentébw oznacza to, ze nawet w przypadku infekgji, ktére wydaja sie proste, czasami wymagana jest

konsultacja u GP, zwtaszcza jesli objawy wykraczaja poza podstawowe dolegliwosci lub utrzymuja sie dtugo.

Kiedy apteka moze pomoéc zamiast wizyty u GP?

W Anglii rola aptek jest bardzo istotna — nie tylko sprzedaja leki, ale takze udzielaja porad i oferuja niektédre ustugi

zdrowotne. Co do zasady:

* Farmaceuci moga doradzic i poleci¢ leki dostepne bez recepty (OTC — over-the-counter), na przyktad na

przeziebienie, bol gardta, kaszel, bdle gtowy, drobne bodle miesni czy niestrawnosé.

* Istnieja tez programy ,,Pharmacy First” w wielu regionach Anglii, gdzie apteka moze bezposrednio

wystawic¢ pewne leki na recepte dla wybranych, typowych infekgji lub schorzen, takich jak:

© zapalenie gardta,

o infekcje uktadu moczowego (UTI) u kobiet,
© egzema,

o grzybica skéry,

© dzieciece infekcje oczu i uszu.

® Farmaceuci moga tez skierowad pacjenta do GP, do szpitala lub zasugerowac kontakt z NHS 111, jesli maja

watpliwosci co do powagi sytuadji.

Wazne - apteka nie zastapi GP w powazniejszych lub niejasnych przypadkach

Apteka nie wystawi recepty na antybiotyki bez konsultacji lekarskiej — jednak w niektorych programach lokalnych
farmaceuci maja mozliwos¢ wypisania antybiotyku bez wizyty u GP, np. przy zakazeniu drég moczowych u kobiet.
To wyjatki, nie reguta. W wiekszosci sytuacji ciezszych infekgji lub gdy potrzebne sg specjalistyczne badania,

konieczna bedzie wizyta u GP.

Jak dziata program Pharmacy First?

Program ,Pharmacy First” rdzni sie w zaleznosci od lokalizacji (regionu Anglii) i dostepnosci ustug w danej aptece.
Aby dowiedziec sie, czy dana apteka oferuje te ustuge:

* Zapytaj bezposrednio w aptece o “Pharmacy First” lub “Minor Ailments Scheme”.

® Sprawdz lokalng strone NHS lub praktyke GP, ktére moga o tym informowac.

* W niektérych miejscach ustuga wymaga zarejestrowania sie na liscie pacjentow danej apteki lub GP, ale czesto

wystarczy po prostu zgtosic sie z dang dolegliwoscia.

Programy te maja odcigzy¢ GP i przyspieszy¢ dostep do podstawowych lekéw i porad bez kolejki.



Kolejki i roznice regionalne w dostepie do ustug NHS

W Anglii dostep do ustug NHS potrafi rézni¢ sie w zaleznosci od regionu. Warto o tym pamietac przy planowaniu
wizyt i korzystaniu z opieki zdrowotnej:

* W duzych miastach jak Londyn czy Manchester, kolejki do GP moga by¢ dtuzsze — 7-14 dni na podstawowa
wizyte jest norma.

* W mniejszych miejscowosciach lub na potudniu Anglii moze by¢ tatwiej o szybka konsultacje.

* Niektére lokalne programy apteczne (Pharmacy First) sa wdrazane tylko w konkretnych dzielnicach lub

hrabstwach — uwazaj wiec, czy apteka, ktora wybierzesz, oferuje akurat takg pomoc.

* Mozesz dzwoni¢ na NHS 111 — tam doradza ci, gdzie najblizej i najszybciej skorzystasz z potrzebnej ustugi.

Weryfikacja lekarza w GMC i Specialist Register — dlaczego to wazne?
londynek.net

Decydujac sie na wizyte u GP lub specjalisty w NHS, warto dwie minuty poswieci¢ na weryfikacje lekarza w

oficjalnych rejestrach. Oto dlaczego:

* GMC (General Medical Council) to oficjalny rejestr lekarzy uprawnionych do pracy w UK — potwierdzenie

rejestracji gwarantuje, ze lekarz posiada wazne kwalifikacje i prawo do praktyki.

* Specialist Register zawiera informacje o lekarzach posiadajacych specjalizacje zatwierdzone w UK — jesli masz

skierowanie do kardiologa, chirurga czy dermatologa, sprawdzenie specjalizacji jest podstawa.
Jak to zrobi¢? Wystarczy wejs¢ na strone GMC Medical Register i wpisac imig, nazwisko lub numer GP.

Ta prosta czynno$¢ chroni przed ewentualnym nieporozumieniem i pomaga upewnic¢ sie, ze masz do czynienia z

wykwalifikowanym lekarzem.

Podsumowanie - co zrobi¢ przy typowych infekcjach?


https://londynek.net/czytelnia/A%20Newcomer%27s%20Guide%20to%20the%20UK%20Healthcare%20System%2Cczytelnia,/czytelnia/article?jdnews_id=5097125

Sytuacja Co zrobi¢? Gdzie wejs¢? Masz lekkie objawy infekgji (katar, bdl gardta, kaszel) Skonsultuj sie z farmaceuta

w aptece, popros o rade i leki OTC. Apteka Objawy sg typowe, ale masz Program Pharmacy First w rejonie Zapytaj

w aptece o mozliwos¢ wydania lekdw na recepte bez wizyty u GP. Apteka (Pharmacy First) Objawy sie nasilaja lub

utrzymuja >5-7 dni Zarejestruj sie u GP i uméw wizyte. GP Practice Objawy powazne (wysoka goraczka, dusznos¢,

silny bél) Zadzwon pod 999 lub udaj sie do A&E — nie do apteki. A&E (Szpitalny oddziat ratunkowy)

Bonus - zawsze sprawdz rejestracje lekarza przed wizyta

Wohpisz swoje GP na GMC Medical Register i upewnij sie, ze Twoj lekarz jest w Specialist Register, jesli idziesz do

spegjalisty.

Moje rady na koniec

Nie zwlekaj z rejestracja u GP - szybkos¢ dostepu do ustug NHS duzo zyskuje, gdy masz swojego lekarza
pierwszego kontaktu.

Apteka to nie szpital ani GP; jej rola jest pomocnicza i edukacyjna.

Wykorzystaj programy Pharmacy First, jesli sg dostepne w Twojej okolicy — moga zaoszczedzi¢ Ci czasu i
stresu.

Przy powaznych objawach zawsze kieruj sie do A&E lub dzwon pod 999 - nie probuj radzi¢ sobie sam,
jesli sytuacja jest powazna.

Sprawdzaj zawsze informacje o lekarzach i aptekach na oficjalnych stronach NHS i GMC, aby mie¢

pewnos¢, ze korzystasz z bezpiecznej opieki.

Jesli masz pytania dotyczace NHS, rejestracji u GP lub aptek w Anglii, $miato pisz w komentarzach — pomoge ci

przebrnad przez brytyjski system zdrowotny bez stresu!



