Bao mat dif liéu luon la van dé nhic nhéi cia ngudi dung ciling nhu gidi cong nghé & Viéet Nam néi riéng, thé
gidi ndi chung. FUT89 Technologies dudc thanh lap vdi tu duy déi mdi dé hoa nhap qudc té, vi thé khi dua ra
chinh sach bao mat, CEO Minh Ajax da rat chd trong vé quy dinh cling nhu céng nghé dugc iing dung dé dam
bao Igi ich ngudi dung téi da. Gidi thiéu vé FUT89 Technologies FUT89 dudc thanh lap bdi nhitng ngudi ¢ niém
dam mé manh mé vé&i céng nghé, chinh niém tin ngudi dung da gilp céng ty phat trién bén viing va phat trién
manh mé nhu hién nay. FUT89 dudgc thanh 1ap bdi nhitng ngudi dam mé céng nghé, &m tham phat trién nhiéu
nam qua FUT89 dugc thanh lap bdi nhitng ngudi dam mé céng nghé, &m tham phat trién nhiéu ndm qua Nhiing
théng tin ca ban vé FUT89 Technologies Céng ty C6 phan Céng nghé FUT89 (FUT89 Technologies Joint Stock
Company) dugc CEO Minh Ajax thanh |1ap vao nam 2016 véi khat vong dua cong nghé Viét Nam tiém can tiéu
chuan toan cau, nang cao trai nghiém ngudi dung. Chi trong vong 10 ndm hoat déng, FUT89 da nhanh chéng
xay dung hé sinh thai san pham va dich vu sé trai rong ti nén tang thanh toan truc tuyén, phan mém quan tri
doanh nghiép cho dén cac gidi phap tri tué dugc (ng dung da nganh nghé. Hién tai, méi ngay hé théng tai
FUT89 phai xtr ly hang triéu dir liéu ngudi dung nén chinh sach bao mat chua bao giG bi xem nhe tai day. Phuang
chdm cua CEO luén la “méi di liéu ngudi dung la mét niém tin trao di. Panh mat su tin tudng do, FUT89 sé
khéng thé ton tai”. FUT89 hudng t&i trd thanh mét trong nhitng céng ty cdng nghé hang dau Viét Nam trong
2030 FUT89 hudng tdi trd thanh mét trong nhitng cdng ty cong nghé hang dau Viét Nam trong 2030 Tam nhin
cla CEO Minh Ajax vé bdo mat Minh Ajax — CEO cua FUT89 la ngudi dat nén moéng cho van hda hoat dong
doanh nghiép cling nhu bao mat tiing théng tin nhd nhat cia ngudi dung. V3i nén tang kj thuat vitng chac va
nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc an toan théng tin, phat trién san pham cong nghé va tri tué nhan tao,
Minh Ajax luén tin vao triét ly: “Bado mat khong phai la tinh nang — bao mat la nén tang dé ton tai”. Dudi sy lanh
dao sang su6t cta CEO Minh Ajax, FUT89 da tién phong trong viéc xay dung bé phan Data Protection Office
(DPO). Minh Ajax da khéng ngan ngai tuyén bé trong cac héi thao céng nghé 16n rang: “T6i muén FUT89 trg
thanh nén tdng ma ngudi dung cé thé ngt ngon moi dém, khéng phai lo 1ang di liéu ctia minh sé bi ro ri”. Ly do
chinh sach bao mat dugc uu tién O thai dai ma cbng nghé phat trién chong mat, lién ti€p xay ra cac vu ro ri dir
liéu quy mo I8n thi viéc xdy dung mot chinh sach bao mat hoan thién da trg thanh diéu kién téi thi€u dé ton tai.
Dé lam dugc diéu do, FUT89 xdy dung hé théng khong chi tudn thu ma con vugt xa cac yéu cau
https://fut89.com/ trong quy dinh bao mat tai Viét Nam cling nhu quéc té. Nhitng nguyén tac bao mat cét 16i
Chinh sach bao mat ctia FUT89 dugc CEO dich than xay dung, cam két thuc thi dya trén 3 nguyén tac cét 16i
nhat: Minh bach, t6i thiéu di liéu, trach nhiém giai trinh. TUng thanh vién tai FUT89 déu phai tuan thu cac
nguyén tac nay du & vi tri nao. Chinh sach bao mat FUT89 hoat dong dua trén 3 nguyén tac cét 16i Chinh sach
bao mat FUT89 hoat déng dua trén 3 nguyén tac c6t 16i Nguyén tac minh bach FUT89 cam két dua ra nhiing
théng bao ré rang, st dung ngén tir don gian, dé hiéu nhat khi dua ra cac théng tin dir liéu ngusi dung dugc thu
thap nhu thé nao, luu trit & dau, dugc diung dé lam gi. Bén canh d6, moi ngudi cd quyén biét va thac mac vé
chinh sach bao mat bat ky luc nao. Dac biét, cp nhat chinh sach bdo mat sé dugc cap nhat méi 12 thang hoac
ngay khi c6 thay d6i I6n. Tat ca ngudi dung clia FUT89 sé dugc nhat thong bao qua email it nhat 90 ngay trudc
khi cap nhat. Nguyén tac t6i thiéu di liéu FUT89 chi thu thap ding nhiing gi can thiét cho muc dich cu thé da
tuyén bé. Moi yéu cau thu thap di liéu mai déu phai trai qua quy trinh danh gia tac déng bao mat va dugc ngudi
dung déng y. Nguyén tac trach nhiém giai trinh FUT89 Technologies chdp nhan hoan toan chiu trach nhiém phap
ly va dao dic déi véi moi dif liéu ca nhan trong tdm kiém soat clia minh. Diéu nay bao gém ca dir liéu do déi tac
hoac nha cung cap dich vu bén thi ba xt ly thay mat FUT89. Pham vi thu thap va x{ ly di liéu Mot trong nhiing
diéu nguai dung FUT89 thac mac nhiéu nhat doé chinh la céng ty sé thu thap nhitng dit liéu gi, dir liéu dugc xur ly
nhu thé nao va dugc luu trir trong bao lau. Hay yén tdm rang, nhitng thong tin d6 sé dugc lam rd trong quy dinh
vé chinh sach bao mat. Thai gian luu trir dir liéu Moi di liéu tai FUT89 dugc ap dung chinh sach luu trit c6 ky han
ré rang. Cac dir liéu tai khoan hoat déng sé dudgc luu trir trong suét thai gian si dung dich vu. D&i véi nhitng tai
khoan da dong sé dugc xda hoan toan trong vong 19 ngay, tri truéng hgp dudc cd quan chifc nang yéu cau luu



trlr dai han. Vé cac Log bdo mat sé dugc luu t6i da trong vong 12 thang. Nhiing di liéu dugc dung cho
marketing sé xda ngay khi khach hang hly dang ky. Ha tang ky thuat phuc vu bado mat D€ c6 thé hién thuc héa
nhitng cam két déi v&i ngudi dung, FUT89 da chi so tién I&n dau tu ha tang ky thuat. Cong nghé ma FUT89 su
dung déu la nhitng phién ban tién tién nhat hién nay. FUT89 lién tuc dau tu, cap nhat cong nghé tién tién nhat
hién nay FUT89 lién tuc dau tu, cap nhat cong nghé tién tién nhat hién nay Ma héa end - to — end Moi di liéu
truyén tai trén nén tang FUT89 déu dugc ma hda bang TLS 1.3 — phién ban giao théic ma héa tién tién nhat hién
nay. DU liéu luu trit dugc ma hdéa bang AES-256, chuan mat ma dugc Co quan An ninh Qudc gia Hoa Ky (NSA)
chiing nhan cho théng tin t6i mat. Sao luu va phuc hoi dit liéu FUT89 duy tri hé théng backup 3-2-1 gom 3 ban
sao dir liéu ton tai cung ldc, luu trir trén 2 loai phuong tién khac nhau, it nhat 1 ban sao nam off-site (tai trung
tam dir liéu dia ly khac biét). Thai gian phuc héi dich vu cam két dudi 4 giG cho cac dich vu cét 16i. Quyén cla
ngudi dung Tai day, quyén cla ngudi dung la tuyét déi, thong tin dugc bdo mat rat nhiéu I8p Tai day, quyén cua
ngudi dung la tuyét déi, thong tin dugc bao mat rat nhiéu I6p Tai FUT89 Technologies, quyén cta ngudi dung la
uu tién tuyét déi. CEO Minh Ajax dat day la mét trong nhitng uu tién hang dau khi xay dung hé théng. Quyén
truy cap va chinh sita Ngudi dung cé thé yéu cau xem toan bo dir liéu FUT89 dang luu trit vé ho bat ky lGc nao,
va yéu cau chinh stra thong tin khong chinh xac. FUT89 cam két phan héi trong vong 7 ngay lam viéc. Quyén xda
d liéu Nguai dung c6 quyén yéu cau xoa toan bd dif liéu ca nhan khoi hé thong FUT89, trur trudng hgp phap
luat yéu cau luu trit. Yéu cau dugc xur ly trong vong 30 ngay. Tiéu chuan phap ly Chinh sach bao mat ctia FUT89
khong chi dugc xay dung dua trén dinh hudng cia CEO ma con phai tuan tha phap ly Viét Nam va dat tiéu
chuadn quéc té. Tiéu chudn phap ly cia chinh sach bao mat FUT89 dugc xdy dung trén tiéu chuan Viét Nam va
qudc té Tiéu chuan phap ly cta chinh sach bdo mat FUT89 dugc xay dung trén tiéu chuan Viét Nam va qudc té
Cam két khong ban dir liéu ngudi dung cia CEO Minh Ajax CEO Minh Ajax da dua ra cam két cong khai va r6
rang: FUT89 Technologies tuyét déi khéng ban, khong cho thué, khdng trao déi dit liéu ngudi dung véi bat ky
bén nao vi muc dich thuong mai. Theo éng, mé hinh kinh doanh clia FUT89 dua trén gia tri san pham va dich vu
khong phai dua trén viéc khai thac thong tin ngudi dung. Pay la ranh gidi dao diic ma FUT89 sé khong bao gid
VUGt qua. Tuan thu phap luat Viet Nam FUT89 Technologies tuan thd toan dién Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao
vé dif liéu cad nhan — van ban phap ly toan dién nhat vé quyén riéng tu dir liéu tai Viéet Nam. Bay khong chi la
nghia vu phap ly ma con la cam két dao dic cua FUT89 déi véi cong dong ngudi dung trong nudc. Tién t&i dat
chiing nhan quéc té DU FUT89 chi yéu hoat dong tai thj trudng Viét Nam va Bong Nam A, CEO Minh Ajax dét ra
muc tiéu tu nguyén ap dung Quy dinh Bao vé D liéu Chung (GDPR) cua Lién minh Chau Au nhu mét chuan vang
tham chiéu. GDPR dugc xem la b quy dinh bao vé quyén riéng tu nghiém ngat va toan dién nhat thé gidgi. FUT89
Technologies dang trong 16 trinh dat chiing nhan ISO/IEC 27001 — tiéu chuan quéc té€ hang dau vé hé théng quan
ly an toan théng tin (ISMS). Viéc dat chiing nhan nay sé la minh chiing khach quan, dugc kiém dinh doc lap, cho
cam két bdo mat cia FUT89. Tém tat chinh sach bdo mat Fut89 Chinh sadch bao mét tai FUT89 dac biét dé cao
quyén lgi, tinh riéng tu clia ngudi dung. Tat ca di liéu khach hang du nhd nhat van dugc bao vé vai cong nghé
tién tién nhat. Pay khong chi 1a van ban ddm bao ma chinh la ton chi hoat ddng xuyén suét clia ching t6i, ngudi

dung c6 thé hoan toan an tam, dat tron niém tin.
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