Si tienes un saldn de peluqueria, barberia o centro de estética en Espafia, seguramente sabes lo importante que es
contar con una herramienta de gestién confiable, agil y adaptada a las necesidades especificas de tu negocio. En
los Ultimos afos, la digitalizacion de la agenda y las reservas online han revolucionado la forma de captar y fidelizar
clientes, reducir ausencias y gestionar pagos. Dentro del amplio mercado de software para pymes locales, Zolmi
destaca por ofrecer un plan bdsico gratis que puede ser ideal para quienes empiezan, pero ;qué pierde tu saldn si
no optas por el plan Grow, el que incluye todas las funcionalidades avanzadas? En este articulo compararemos en

detalle ambas opciones para que tomes la mejor decision.

Introduccion a Zolmi y la importancia de reservar online 24/7

Zolmi es una plataforma pensada para negocios de ambito local como peluquerias, barberias y centros de estética
que buscan digitalizar su gestion con funcionalidades especificas. La clave hoy recordatorios por email en dia es
ofrecer a los clientes la posibilidad de reservar cita desde cualquier dispositivo y a cualquier hora. Las reservas
online 24/7 no solo facilitan el acceso a nuevos clientes fuera del horario de atencién telefonica, sino que también

ayudan a reducir el tiempo que tu o tu equipo deben dedicar solamente a gestionar llamadas y apuntes.

Ademéas de la comodidad, la reserva online optimiza la programacién y reduce notablemente la tasa de
inasistencias (no-shows), ya que muchos sistemas envian recordatorios y permiten pagos anticipados, lo que

compromete al cliente a asistir.

Zolmi plan basico gratuito vs plan Grow: ;qué diferencias hay?

El plan basico gratis de Zolmi es una puerta de entrada perfecta para quienes desean iniciar la digitalizacion sin
incurrir en costes iniciales, pero es importante conocer sus limitaciones frente al plan de pago Grow, disefiado para

negocios que quieren maximizar eficiencia, cobros y operacion.

Resumen de caracteristicas y limitaciones

Funcionalidad Plan Basico Gratis Plan Grow Reservas online 24/7 web y movil Disponible Disponible Widget para
integrar reservas en tu web Incluido Incluido y personalizable Agenda multiempleado y asignacion de recursos No
permitido (solo un usuario o empleado) Si, gestién completa multiempleado y recursos Recordatorios y reduccién

de no-shows Limitado o sin envios automaticos Automaticos y personalizables Pagos integrados, depésitos y
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prepago No disponible Incluido, con opciones flexibles Gestion TPV para salén (Zolmi TPV) No disponible

Disponible Soporte y actualizaciones Limitado a documentacion online Incluye soporte dedicado

¢{Qué funcionalidades pierde el salon con el plan gratuito?

1. Agenda multiempleado y asignacion de recursos

Think about it: el plan gratuito estd pensado para negocios individuales o para probar el sistema. No permite
gestionar la agenda con varios empleados ni asignar recursos especificos como salas de estética o cabinas. Esto
limita mucho la escalabilidad cuando tienes un equipo y servicios variados. En cambio, el plan Grow permite que
cada profesional tenga su propia agenda integrada en la plataforma, mejorando la organizacion y evitando

solapamientos.

2. Pagos integrados, depositos y prepago

Una de las mayores ventajas del plan Grow es la posibilidad de aceptar pagos a cuenta o depositados al hacer la
reserva. Esto ayuda a reducir las ausencias ya que el cliente tiene un compromiso econémico previo. El plan gratis
no ofrece esta funcionalidad, por lo que sigues dependiendo de pagos presenciales o sistemas externos que no

integran con la agenda.

3. Zolmi TPV para salon

Con Grow, puedes gestionar directamente tus ventas en salon, cobrar con tarjeta u otros medios, gestionar
inventario y emitir tickets desde el mismo entorno de software. Esta herramienta es clave para un negocio
moderno que prioriza la experiencia del cliente y la eficiencia administrativa. El plan béasico no dispone de esta

funcion.

4. Reduccion de inasistencias (no-shows)

Last month, | was working with a client who wished they had known this beforehand.. El plan Grow incluye envios
automaticos de recordatorios por SMS o email, que son vitales para disminuir las ausencias. Exactly.. Sin estas

alertas, es mas frecuente que clientes olviden o no respeten sus citas, afectando la rentabilidad del negocio.




5. Soporte y actualizaciones

Mientras el plan basico ofrece una documentacién estandar para autogestion, el plan Grow incluye soporte
dedicado que facilita la resolucién de dudas o problemas, ademéas de acceso a actualizaciones y funciones

avanzadas conforme se lancen.

Comparacion con otras herramientas del mercado: Booksy

Para poner los precios en contexto, herramientas como Booksy en Espafia tienen un coste a partir de 34,99
EUR/mes para la cuenta del propietario, mas un coste adicional por cada miembro del equipo. Es una solucién

robusta pero que implica gasto mensual fijo, a diferencia de Zolmi que ofrece un plan gratuito para empezar.

Ventajas de Zolmi frente a Booksy segun planes
® Zolmi plan gratis: ideal para salones o profesionales independientes que empiezan o quieren probar
funcionalidades basicas sin coste.
¢ Plan Grow:

* Widget para web y reservas 24/7:

Conclusion: ;cuando merece la pena migrar de Zolmi gratis a Grow?

El plan basico gratuito de Zolmi es estupendo para empezar a digitalizar tu salén con reservas online 24/7 y un
widget simple para tu web o redes sociales. Es perfecto si eres un profesional individual o tu volumen de clientes

no requiere complejas asignaciones ni cobros anticipados.

Sin embargo, si buscas reducir las ausencias con depdsitos integrados, gestionar un equipo multiempleado o
acceder a la potente funcién de Zolmi TPV salén, el plan Grow es la opcién mas completa y rentable a medio
plazo. Ademas, el soporte y las funcionalidades avanzadas optimizan la experiencia tanto para ti como para tus

clientes, impulsando el negocio hacia la digitalizacion inteligente y eficiente.

Recapitulacion de keywords y funcionalidades clave

* Zolmi plan gratis: entrada sin coste para agendar online, ideal para profesionales independientes.
® Zolmi grow precio:
® Zolmi TPV salén:
* Reservas online 24/7 web y mévil:
* Widget en web:
¢ Reduccion de ausencias (no-shows):
En definitiva, Zolmi ofrece la flexibilidad de comenzar sin inversion y crecer de forma controlada, adaptandose a las

necesidades reales de cada salon o centro. Elige la opcién que mejor se adapte a la fase actual de tu negocio y

preparate para una gestion profesional y sin complicaciones.



