Das EU-Sicherheitslogo ist mittlerweile auf vielen Verpackungen von Arzneimitteln in Deutschland zu finden — doch
was bedeutet dieses Zeichen eigentlich fur Patient:innen, Kund:innen und alle, die Arzneimittel sicher und bequem
online bestellen moéchten? Vor allem im Umfeld von Versandapotheken und Telemedizin setzt sich das EU-
Sicherheitslogo als ein wichtiges Zeichen fiir Apotheke Vertrauen und Sicherheit durch. In diesem Beitrag erklaren
wir Schritt flr Schritt, welchen Nutzen das EU-Sicherheitslogo hat, wie es im Kontext von Rezeptprozessen
eingesetzt wird und welche Rolle dabei Anbieter wie Medicflow, die Pelikan Apotheke Berlin oder Releaf

spielen.

Was ist das EU-Sicherheitslogo?

Das EU-Sicherheitslogo ist ein obligatorisches grafisches Element, das auf verschreibungspflichtigen Arzneimitteln
und rezeptfreien Produkten angebracht wird, die in Europa legal verkauft werden. Es fungiert als
falschungssicheres Label und garantiert, dass das Medikament von einem zugelassenen, Uberpriften Hersteller

stammt und den europaischen Qualitatsstandards entspricht.

Fir Kund:innen bedeutet das EU-Sicherheitslogo vor allem eines: Sicherheit und Vertrauen beim Kauf und bei

der Anwendung von Arzneimitteln.

Warum ist das EU-Sicherheitslogo besonders bei Versandapotheken wichtig?

Online-Apotheken erleben seit Jahren ein stetiges Wachstum. Viele Menschen nutzen Versandapotheken, um
Medikamente bequem von zu Hause zu bestellen. Doch gerade hier ist das Vertrauen in die Echtheit und Seriositat
von Produkten und Anbietern entscheidend. Das EU-Sicherheitslogo unterstiitzt dies, indem es als verlassliches

Zeichen gegen Falschungen und unseridse Anbieter dient.

Wer Arzneimittel Uber Versandapotheken wie die Pelikan Apotheke Berlin ordert, kann sich sicher sein, dass die
Medikamente mit diesem Sicherheitslogo gekennzeichnet sind und die Apotheke dem Versandhandel Register

der zustandigen Behorden eingetragen ist.

Telemedizin ohne Videosprechstunde — Das 3-Schritte-Rezeptverfahren

Eine Innovation, die das Thema Telemedizin und rezeptpflichtige Arzneimittel neu definiert, ist der 3-Schritte-
Rezeptprozess, der ohne die klassische Videosprechstunde auskommt. Anbieter wie Medicflow oder Releaf in
Berlin bieten solche Verfahren an, die sich insbesondere an Patient:innen richten, die Wert auf eine einfache und

datenschutzfreundliche Lésung legen.

1. Online-Fragebogen ausfiillen: Ein klinischer Fragebogen erfasst die medizinische Vorgeschichte und das

aktuelle Anliegen. Die Angaben werden datenschutzkonform verarbeitet.

2. Arzt entscheidet per Fernbeurteilung: Arzt:innen priifen die Daten und entscheiden, ob ein Rezept

ausgestellt werden kann.
3. Rezept wird elektronisch iibermittelt: Das Rezept gelangt direkt in die ausgewahlte Apotheke, etwa die
Pelikan Apotheke Berlin, flr die schnelle Bearbeitung.

Dieser Ablauf hat mehrere Vorteile:

® Kein Videotermin notwendig — flexible und schnelle Behandlung
* Volle Konzentration auf Ihre Angaben im klinischen Fragebogen

® Rezept kann in mehr als 500 Produkten direkt ausgewahlt und bestellt werden



Produktauswahl und Verfiigbarkeit von liber 500 Arzneimitteln

Die moderne Online-Apotheke bietet umfangreiche Produktauswahl und transparente
Verfligbarkeitsinformationen. Mit einem integrierten Online-Warenkorb haben Patient:innen die Mdoglichkeit,

mehr als 500 Arzneimittel bequem auszuwahlen, zu bestellen und online zu bezahlen.

So funktioniert die Produktsuche bei renommierten Apotheken:

1. Produktsuche Uber Kategorien oder Direkt-Eingabe im Suchfeld
2. Anzeigen der Echtzeit-Verflgbarkeit fir das gewlinschte Produkt
3. Einfache Auswahl von Menge und evtl. Zusatzprodukten

4. Ubergabe in den Online-Warenkorb zur abschlieBenden Bestellung

Die Integration dieses Systems erleichtert nicht nur den Bestellprozess, sondern sorgt auch fiir Klarheit und

Sichtbarkeit — ein weiterer Beitrag zum Thema Apotheke Vertrauen.

Wie funktioniert die Abholung in Berlin-Tempelhof?

Die Abholung vor Ort bleibt fur viele Kund:innen wichtig, gerade wenn es um groBere oder kihlpflichtige
Medikamente geht oder man persdnliche Beratung schatzt. Die Pelikan Apotheke Berlin bietet beispielsweise

eine zuverladssige und transparente Moglichkeit zur Abholung in ihrem Standort in Berlin-Tempelhof.
¢ Bestellbestitigung mit Abholtermin: Nach Bestellung erhalten Kund:innen eine genaue Angabe, wann das
Medikament abholbereit ist.

* Flexibler Abholzeitraum: Die Medikamente kénnen innerhalb der Offnungszeiten persénlich abgeholt

werden (bitte exakte Zeiten beachten).

* Beratung vor Ort: Auf Wunsch kann direkt in der Apotheke eine individuelle Beratung stattfinden.

Dieser hybride Service — Kombination von Online-Bestellung mit lokaler Abholung — schafft zusatzlichen Komfort
und starkt das Vertrauen in die Apotheke.

Warum ist das Versandhandel Register von Bedeutung?



Besonders im Bereich des Versandhandels mit Arzneimitteln ist eine offizielle Registrierung und Kontrolle
unerlasslich. Das Versandhandel Register ist eine Liste aller in Deutschland zugelassenen Versandapotheken, die

berechtigt sind, Arzneimittel per Versand zu vertreiben.

Patient:innen sollten bei der Nutzung von Online-Apotheken stets darauf achten, dass der Anbieter im

Versandhandel Register eingetragen ist. Dies sichert die Seriositat und Einhaltung gesetzlicher Vorgaben — was

auch flr Apotheken wie die Pelikan Apotheke Berlin selbstverstandlich ist.

Checkliste fiir den sicheren Online-Arzneimittelkauf

® Vorhandensein des EU-Sicherheitslogos auf allen Medikamentenverpackungen
® Registrierung der Versandapotheke im Versandhandel Register priifen

* Verwendung datenschutzkonformer Telemedizin-Verfahren (z. B. 3-Schritte-Rezeptprozess mit klinischem

Fragebogen)
* Transparente Verfligbarkeit und Online-Warenkorb zur Produktauswahl
e Option zur Abholung vor Ort, z. B. in Berlin-Tempelhof

® Erreichbarkeit des Kundenservice fiir Riickfragen zu Rezeptablauf, Datenschutz und Bestellstatus

Fazit: Das EU-Sicherheitslogo starkt das Vertrauen bei der Online-
Bestellung

Zusammenfassend ist das EU-Sicherheitslogo fiir Kduferiinnen von Arzneimitteln ein essenzielles Symbol fiir
Qualitadt, Sicherheit und Seriositat. Insbesondere beim Einkauf Gber Versandapotheken oder im Rahmen von

telemedizinischen Rezeptprozessen tragt es entscheidend dazu bei, Betrug und Falschungen zu verhindern.

Apotheken wie die Pelikan Apotheke Berlin oder digitale Anbieter wie Medicflow und Releaf nutzen moderne
Tools wie den Online-Warenkorb, klinische Fragebdgen und einen klar strukturierten 3-Schritte-Prozess fiir
Rezepte ohne Videosprechstunde, um ihren Kund:innen ein sicheres, komfortables und transparentes

Einkaufserlebnis zu bieten.

Fur alle Patient:innen, die auf die Kombination aus Online-Bestellung und personlicher Abholung cannabis rezept
berlin in Berlin-Tempelhof Wert legen, ist dieses Angebot eine zuverlassige Moglichkeit, Gesundheitsprodukte

vertrauensvoll zu beziehen - stets begleitet vom EU-Sicherheitslogo als Garant fiir gepriifte Arzneimittelqualitat.


https://medicflow.de/anbindungen/releaf
https://medicflow.de/anbindungen/releaf

