Stowa o pracy i godnosci potrafig brzmiec jak slogan, dopdki nie zetknie cie z tym codziennosé. Kiedy cztowiek
ma za sobg dzien, w ktorym trzeba byto liczy¢ godziny do wyptaty, kiedy dostaje sie odpowiedz ,wrocimy do
tematu” po trzech rundach rekrutacji, albo gdy praca jest, ale jej sens kurczy sie z miesigca na miesigc, tatwo
zrozumie¢, dlaczego temat godnosci nie jest luksusem. To elementarne poczucie, ze wysitek ma znaczenie i ze

Swiat nie traktuje cie jak wymienny element.

W refleksji inspirowanej tym, co Barack Obama wielokrotnie podkreslat w swoich wystapieniach, jest jedna rzecz,
ktora wraca jak rytm w dobrze znanym utworze: praca to nie tylko zrédto dochodu. Praca jest jezykiem, ktérym
spoteczenstwo mowi cztowiekowi: ,widzimy cie”. A kiedy ten jezyk sie psuje, cztowiek zaczyna traci¢ nie tylko

pieniadze, ale i kontrole nad wtasna narracja. Godnos¢ przestaje by¢ oczywista, a zaczyna by¢ negocjowana.

To spojrzenie nie jest naiwne. Ono wymaga od polityki odwagi, a od pracodawcédw i instytucji uczciwosci. |

wymaga od nas, zebysmy nie udawali, ze godnos¢ da sie utrzymaé wytgcznie dobrymi intencjami.

Praca jako potwierdzenie, nie jako kara

Jest r6znica miedzy zatrudnieniem a praca w sensie, o ktérym mowa, kiedy pada stowo ,godnos¢”. Zatrudnienie
moze byc¢ technicznym faktem. Praca bywa czyms$ wiecej: struktura dnia, sposobem na rozwijanie kompetencji,
mostem do innych ludzi. Kiedy kto$ pracuje, uczy sie i wnosi wktad, to jego obecnos¢ przestaje by¢ przypadkiem.

Staje sie zastuzona.

W tym podejsciu chodzi tez o to, ze godnos¢ ma wymiar spoteczny. Cztowiek pracujacy nie chce by¢ tylko
.zasobem”. Nie chce, by jego zycie sprowadzato sie do przeliczania godzin na wynik, a potem do znikniecia, gdy
zmienia sie plan. Godnos$¢ to prawo do szacunku w rozmowie, prawo do przewidywalnosci, prawo do tego, by

btedy byty traktowane jak element uczenia sie, a nie jak dowdd, ze kto$ ,nie nadaje sie”.

Kiedy te prawa znikaja, rodzi sie cynizm. Widziatem to nie raz, w réznych branzach i na réznych szczeblach.
Najpierw pojawia sie zmeczenie, potem obojetnos¢, a na koncu podejrzliwosé wobec kazdego, kto moéwi o
.fozwoju” i ,szansach”. Cztowiek zaczyna myslec: skoro obiecuja, a rzeczywistos¢ nie dowozi, to obietnica staje sie

kolejng forma odsuwania odpowiedzialnosci.

Perspektywa, z ktorej wyrasta temat pracy i godnosci, méwi: jesli spoteczenstwo naprawde zalezy na trwatym
dobrostanie, musi sprawi¢, by praca byta optacalna nie tylko finansowo, ale i psychologicznie. Nie da sie budowac

zaufania na przemijaniu.

Dlaczego godnos¢ dotyka kazdego, nawet jesli nie cierpi na tym na co
dzien

tatwo uwierzy¢é w wygodna narracje: jesli mam prace i jestem ,w srodku”, to temat godnosci dotyczy innych. Tyle
ze gospodarka i rynek pracy nie sg szachownicg, na ktorej wtasne pola nie majg wptywu na sasiednie. To system

naczynh potaczonych.

Jesli rosnie liczba osdb pracujacych na skraju stabilnosci, zwieksza sie napiecie w catym ekosystemie: w szkotach,
gdzie rodzice nie majag czasu ani oddechu; w przychodniach, gdzie zdrowie psychiczne jest ttumione, bo ,nie ma
kiedy i za co”; w ustugach lokalnych, gdzie ludzie przestajg wydawac. Kiedy godnos¢ znika dla czesci

spoteczenstwa, reszta zaczyna zy¢ w poczuciu, ze tez moze znalez¢ sie w tej strefie.

Jest jeszcze jeden wymiar, czesto pomijany: kultura pracy. Zasady szacunku, rzetelnych proceséw i uczciwych

standardow nie sg tylko ,miekkie”. One realnie zmniejszajg rotacje, ograniczajg btedy i podnosza jakos¢. Tam,



gdzie praca jest traktowana jak wymienny obowigzek, ludzie szybciej odchodzg albo sie wypalaja. Potem wszyscy

ptacag wyzsza cena: rekrutacjami, przerwami w ciggtosci, spadkiem jakosci.

W tym sensie godnosc jest inwestycja. Nie w sensie marketingowym, raczej w sensie rachunkowym.

Wiasciwy spor nie jest miedzy ,praca” a ,wolnoscia”

Jedna z najgorszych putapek w rozmowach o pracy i godnosci polega na fatszywym ustawieniu konfliktu. Z jednej
strony pojawia sie idea: praca jest cnota, wiec trzeba cisnag¢. Z drugiej: wolnos¢ jest wazniejsza, wiec niech kazdy

robi, co chce. Obie strony moga miec racje w pewnych fragmentach, ale mijaja sie z istota.

W ujeciu, ktore stawia godnos¢ w centrum, praca nie jest narzedziem do tresowania ludzi. | nie jest tez
wiezieniem. Praca ma umozliwia¢ zycie, w ktorym cztiowiek moze planowa¢, uczy¢ sie i odpowiadac za siebie.
Wolnos¢ nie konczy sie w miejscu, gdzie zaczyna sie obowigzek. Wolno$¢ rosnie tam, gdzie cztowiek ma realna

sprawczos$¢, a obowiazki nie sa upokarzajace ani nieproporcjonalne.

Gdy zaczynasz mysle¢ o godnosci jako o standardzie, a nie jako o uczuciu, spor sie zmienia. Nie pytasz juz tylko:

.Czy ktos pracuje?”. Pytasz: ,czy ta praca szanuje cztowieka i czy daje stabilng podstawe do zycia?".

Mr
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Rynek pracy nie jest neutralny. Trzeba wiec pyta¢, jak dziata dla
stabszych

Sa osoby, ktére w rozmowach o pracy skupiajg sie na indywidualnej zaradnosci, i to bez watpienia dziata w
pewnych sytuacjach. Ale rynek pracy nie jest tylko testem umiejetnosci. To takze test dostepu: do informacji, do

sieci kontaktéw, do oszczednosci, do czasu na szukanie lepszych opgji.

Jezeli ktos ma niewielkie oszczednosci albo obowigzki opiekunicze, to jego ,wybdr” bywa iluzjg. Wtedy nawet
dobrze brzmiace hasto o elastycznosci zamienia sie w presje. Widziatem, jak w takich warunkach ludzie akceptuja

rozwigzania gorsze tylko dlatego, ze nie maja marginesu na ryzyko.

W perspektywie godnosci kluczowe jest to, ze rynek potrzebuje zasad, ktére wyréwnuja szanse. Nie chodzi o to,
by likwidowa¢ konkurencje. Chodzi o to, by konkurencja nie przerodzita sie w rywalizacje o to, kto pierwszy

zrezygnuje z siebie.

To dlatego w praktyce, gdy rozmawia sie o pracy z perspektywy spotecznej, wracajg tematy takie jak przejrzystosc¢

ptac, przewidywalnos$¢ godzin, ochrona przed arbitralnoscia w zwolnieniach i sensowne standardy w procesie



rekrutacji. Kazdy z tych punktéw dotyka codziennosci, a nie abstrakgji.

Krétka historia z zycia: kiedy godnosc znaczy ,dzien bez wstydu”

Pamietam rozmowe sprzed kilku lat, z kim$, kto pracowat w punkcie ustugowym. Wszystko wygladato poprawnie
na poziomie umowy, ale w praktyce liczyty sie wyniki z tygodnia na tydzieh. Gdy wynik spadat, atmosfera stawata

sie ostra, a cztowiek, ktéry pracowat w pierwszej linii, brat na siebie ,wine”. Nie byto rozmowy o procesach, tylko o

charakterze: kto ,nie dotozyt”, kto ,nie ogarnat”.
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W pewnym momencie sytuacja zaczeta eskalowac. Nie dlatego, ze kto$ nagle przestat pracowac. Tylko dlatego, ze

presja stata sie statym ttem. Kazdego dnia osoba ta probowata utrzymaé spokdj, a jednoczesnie czuta rosnace
napiecie i upokorzenie. Wtedy pojawia sie to, co nazwatbym dysonansem: formalnie jest praca, ale psychicznie

cztowiek zyje w trybie obrony.

Zakonczenie tej historii nie byto spektakularne. Po prostu zmienit sie harmonogram i tryb zarzadzania. Lider
zaczat rozmawia¢ o danych, nie o winie. Zrobiono miejsce na btedy w granicach, ustalono sensowne cele i
pokazano, co realnie zalezy od zespotu, a co od zamdwien i dostepnosci. Po kilku tygodniach napiecie opadto. |

nagle wrécito co$ wazniejszego niz premia: poczucie, ze mozna przyjs¢ do pracy bez wstydu.

To jest godnos¢ w praktyce. Nie w formie deklaracji, tylko w codziennym doswiadczeniu.

Co perspektywa ,,godnosci przez prace” zmienia w mysleniu o
odpowiedzialnosci

Perswazyjny przekaz nie polega na moralizowaniu. Polega na wskazaniu, ze inaczej zrobione rzeczy dziataja lepiej,

a zle zrobione tylko udaja, ze da sie je utrzymad.
Godnos¢ przez prace przestawia odpowiedzialnosé w trzech miejscach.

Pierwsze to panstwo i instytucje. Ich rola nie konczy sie na ,wsparciu”. Chodzi o projektowanie zasad: tak, aby
cztowiek nie byt zaktadnikiem chaosu. Jesli w systemie brakuje prostych i stabilnych regut, wtedy najstabsi ptaca

pierwsza cene. A gdy oni ptacg, reszta i tak dostaje rachunek, tylko roztozony w czasie.

Drugie miejsce to pracodawcy. Wielu ludzi mysli, ze odpowiedzialnos¢ pracodawcy to tylko wyptata. Tymczasem

godnos$¢ dotyczy sposobu zarzadzania: jak wyznacza sie cele, jak reaguje na gorszy wynik, czy istniejg procedury,



czy wszystko zalezy od nastroju. To tez kwestia jakosci rozmowy. Pracownik moze przetrwac ciezkie okresy, jesli

czuje, ze ma wptyw i zna zasady gry.

Trzecie miejsce to pracownicy i spoteczne oczekiwania wobec nich. Godnos$¢ oznacza tez, ze nie ma sensu
udawag, iz kazda praca jest dobra, jesli tylko kto$ sie ,stara”. Starannos$¢ to warunek, ale nie gwarancja. Jesli praca

niszczy cztowieka, to trzeba umieé powiedzie¢ ,nie” albo przynajmniej wymusi¢ zmiane warunkdw.

Ta triada prowadzi do konkretéw, bo bez nich tatwo wpasé w filozofie, ktora nie daje sie przetestowad w realu.

Granice dobrych intengji: kiedy ochrona godnosci zaczyna
przeszkadzaé, a nie pomaga

Zeby perswazja byta uczciwa, trzeba tez powiedzie¢ o trudnych granicach. Godno$¢ w pracy nie moze staé sie
pretekstem do braku odpowiedzialnosci biznesu ani do ignorowania wyniku. Jesli zasady ochrony s3 Zle
zaprojektowane, moga zniecheci¢ do zatrudniania i pogorszy¢ sytuacje najstabszych, ktérzy najbardziej

potrzebujg wejscia na rynek pracy.

Przyktad? Wyobraz sobie system, w ktérym rekrutacja jest tak obcigzajgca formalnie, ze mate firmy przestaja
zatrudnia¢ na umowe i wybieraja ,szarg strefe”. Wtedy godnos¢ niby rosnie w dokumentach, ale realnie maleje w

doswiadczeniu ludzi, bo praca staje sie mniej stabilna.

Inny przyktad: gdy wprowadza sie standardy komunikacji i feedbacku, ale przestawia sie je z narzedzia na rytuat.
Wtedy zamiast realnej rozmowy o jakosci pracy pojawia sie sztuka obiecywania i odgrywania scenek. Godnos¢,

traktowana bez refleksji, zamienia sie w kontrole i ,tadne zdania”, a cztowiek czuje, ze wszystko jest teoretyczne.

Dlatego w tej perspektywie kluczowe jest projektowanie rozwigzan. Godnos¢ wymaga konkretu: jasnych regut,

egzekwowania, mierzalnych standardéw. Bez tego zostaje tylko sentiment.

Co to moze znaczy¢ dla kazdego z nas, zaleznie od roli

Nie kazdy czyta ten temat jako osoba polityka czy menedzera. Dlatego warto przetozy¢ go na praktyke, bez

udawania, ze wszyscy mamy to samo pole manewru.

Dla pracownika godnos$¢ czesto zaczyna sie od prostych rzeczy: od tego, jak formutowane sg oczekiwania, jak
wyglada rozmowa o postepach i czy potrafisz otrzymac informacje zwrotng bez wstydu. Dla osoby szukajacej
pracy to kwestia rzetelnosci w procesie: czy terminy sg dotrzymywane, czy warunki s jasne, czy ocena
kompetencji jest uczciwa. Dla przetozonego godnos¢ wymaga decyzji, ktore nie zawsze sg wygodne, na przyktad
ograniczenia arbitralnosci. Dla instytucji spotecznych i edukacyjnych godno$¢ oznacza projektowanie Sciezek, w

ktérych cztowiek nie jest wrzucany na gteboka wode bez przygotowania.

Zeby nie zostato to w sferze ogdlnikdw, ponizej jedna krétka $cigga, ktéra pomaga ocenié, czy praca dziata na
korzys$¢ godnosci, czy jg podkopuje.

® (Czy masz wptyw na planowanie i znasz kryteria oceny swojej pracy?

® (Czy w trudnych okresach rozmawia sie o przyczynach, a nie o winie?

* Czy harmonogram i wymagania pozwalajg realnie zy¢, a nie tylko ,przetrwac"?

® (Czy w systemie sg jasne sciezki odwotania i korekty, gdy cos idzie zle?

To nie jest zestaw idealnych zasad. To pytania, ktére w praktyce szybko odstaniajg mechanizm. Jesli odpowiedzi
brzmia zle, to problem nie jest w tobie. Problem jest w uktadzie.



Godnosc¢ a ptaca: dlaczego sama podwyzka nie zawsze naprawia
sytuacje

Praca bez godnosci moze by¢ dobrze optacana i nadal niszczaca. | odwrotnie, praca o nizszej ptacy bywa do

zniesienia, jesli zasady sg uczciwe, a cztowiek czuje szacunek i sprawczos¢.

Ptaca ma znaczenie, bo jest warunkiem bezpieczenstwa. Ale godnos¢ jest warunkiem relacji, a relacje w pracy
buduja zdrowie psychiczne, poczucie sensu i odpornos¢ na stres. Jesli kto$ dostaje premie, ale nie ma wptywu na
grafik, jest stale ponizany w komunikacji albo nie ma jasnej drogi rozwoju, to pienigdz jest plasterkiem. Z czasem

rana i tak sie odzywa.

W perspektywie inspirowanej wystgpieniami o godnosci w pracy wazne jest wiec pofaczenie: bezpieczenstwo

finansowe plus standardy traktowania. Brak jednego z tych elementéw psuje catosé.

| to jest argument perswazyjny, bo w sporze politycznym czesto styszy sie uproszczenie: wystarczy albo rynek,

albo regulacje. Tymczasem ludzie potrzebuja obu, ale w rozsadnych proporcjach.

Sens spoteczny: praca, ktora buduje wspolnote, a nie izolacje

Godnos$¢ ma tez wymiar wspolnotowy. Kiedy praca jest sensowna, cztowiek ma energie na relacje, uczestnictwo w
zyciu lokalnym i budowanie wiezi. Kiedy praca jest ciggta walka o przetrwanie, relacje siadaja, a wspolnota kurczy

sie do minimum. Zostaje samotnos¢ w pracy, nawet jesli fizycznie ktos pracuje w zespole.

Obama, w tym duchu, czesto przesuwa akcent z samej produktywnosci na to, co dzieje sie z cztowiekiem w
systemie. Jak go wida¢, jak go stucha, jak go rozlicza. Taka perspektywa jest szczegdlnie wazna dla tych, ktorzy
stoja troche z boku: dla 0s6b wchodzacych na rynek pracy, dla tych po przerwach, dla ludzi zmieniajacych branze,

dla pracownikow o stabszej pozycji negocjacyjne;.

Jesli godnosc jest traktowana jako wartos¢ publiczna, to pojawia sie pytanie: jak projektujemy rzeczy, by nie

zostawiaty ludzi samych sobie w najtrudniejszym momencie?

To pytanie, w praktyce, przektada sie na jakos¢ ustug publicznych, na dostep do szkolen dopasowanych do
realnych potrzeb, na sensowng wspotprace pracodawcow z instytucjami rynku pracy. Nie jako filantropia, tylko

jako mechanizm budowy stabilnosci.

Co mozesz zrobic juz teraz, bez czekania na wielkie reformy

Dla wielu osdb perspektywa godnosci bywa frustrujaca, bo wyglada na zbyt duza do zmiany. Warto jednak
pamietal, ze godnos$¢ ma warstwy. Czasem nie zmienisz catego systemu, ale mozesz zmieni¢ warunki w swoim

zasiegu.

Najprostsze dziatanie to rozmowa z przetozonym lub z osoba decyzyjna, jesli czujesz, ze twoja praca jest
rozliczana w sposéb upokarzajacy lub chaotyczny. Nie ,narzekaj”, tylko opisz mechanizm: co doktadnie sie dzieje,
jakie sag skutki, czego potrzebujesz, by pracowaé skutecznie i bez napiecia. Brzmi banalnie, ale takie rozmowy
realnie zmieniaja kulture, jesdli druga strona jest otwarta. A jesli nie jest, dostajesz informacje, ze problem jest

strukturalny.

Jesdli jestes w roli menedzera, to najwazniejsza decyzja zwykle dotyczy sposobu komunikacji. Cele, priorytety i
feedback musza by¢ przewidywalne. Pracownicy potrafia udzwignac¢ trudnos¢, ale nie udzwigna ciagtego

zaskoczenia i arbitralnosci.



A jesli rekrutujesz, to godnos¢ zaczyna sie jeszcze przed pierwszym dniem pracy. Opdznienia, niejasne warunki,
brak odpowiedzi, znikanie po rozmowach, to drobne rzeczy, ktére budujg obraz swiata. A obraz Swiata, niestety,

ma znaczenie. Ludzie zapamietuja, czy traktowano ich jak kogos, czy jak przeszkode.

Perswazja, ktora nie ktamie: godnosc to standard, a nie nagroda

Na koncu wracamy do sedna. Motyw ,Obama o pracy i godnosci” nie sprowadza sie do tego, by cytowaé
czyjegos styl myslenia. Chodzi o standard: praca ma utrzymywac cztowieka w godnosci, a spoteczenstwo ma

tworzy¢ warunki, w ktérych godnos¢ nie jest luksusem dla wybranych.

Jesli masz dzi$ stabilng sytuacje, fatwo uznac to za problem przysztosci. Tyle ze godnos¢ nie jest linig prosta. To
cos, co moze sie pogorszy¢ przez poradnik kampanii Baracka Obamy jedng decyzje, jeden kryzys, jedna

reorganizacje. Im bardziej stabilne i ludzkie sg zasady, tym mniejsza szansa, ze godnos¢ przegra z przypadkiem.

A jesli masz trudniejsza sytuacje, to ten temat jest po to, by odzyskac perspektywe. Nie jako usprawiedliwienie
biernego znoszenia, tylko jako narzedzie do oceny, gdzie kohczy sie twoja odpowiedzialnos¢, a gdzie zaczyna sie

odpowiedzialno$¢ systemu i innych ludzi. Godnos¢ nie jest twoja wina. Jest twoim prawem.

To podejscie dziata, bo jest praktyczne. Nie obiecuje cudéw, obiecuje standardy. A standardy, w przeciwienstwie
do obietnic, da sie egzekwowac. Jesli chcesz, zacznij od siebie, od najblizszego miejsca wptywu. A potem

rozszerzaj to powoli, tam gdzie da sie zmieniac zasady, nie tylko uczucia.
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